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1. Uadrlg-Irldrlt tronor 12 T..hu! ml2 tGltu!

PcnrU.UL.! Tt!89t,
2. PGnturu PcEcrtlb[ IoEor 4 T.Lu! 2Ol4 tclt !8

PcsyGlGrrt3l'ls! P.ndftfffrn fllAgt .!r! Pclgllolu!
P"rguruslt filttt,

3. Pcnturr! Pr! IdGD trotlor 6() Triun 2q)9 tentang
perubahon STSI Padangranjang Eenjadi ISI Padang)anjana,

4, Pcrrtunn Ulatcrl F.ndldttr., xcbu&yru, Rb.t, dr!
Tclrolotl llollor 10 TrhE! 2oil2 t€ntang Organisasi dan
Tata Ketja tsl Padang)anjang

5. Peraturan Kepala Arsip NasioDal Tentang PedoEan
Pearf rsunan Klasifi kasi Arsip.

6. Manual Mutu tnstitut Seni tndonesia Pads[sranjarlg;
7. ISO 90Ol:2015, Sistem Manajemear Mutu

flausul 8. l. Perenc€naan dan Pengendalian Operasiona.l.

l. MemahaEi tclrt€trg SOP F€r'Eohonan
2. MeEgharai SOP Penyedia lDformasi yang BeluD Tersedia

dalar! Daftar loforEasi Publik (DIB
3. Memahd!.ijeois inforEasi te'rbuka darl dikecualikan
4. Memahatai prosedur te*ait pengujian konsekuenai

X.ETERXdTAX:
l. SOP Surat Masuk
2. Dokue.r! irformasi publik

l. Daftar Rcgistcr PerEohole ldorBasi Publik
2. Disposisi Surat
3. KoEput r, iatlr'net, print€r
4. DokuEca Dc,ldukury laiDnya

PERI}IGATAI|: PETCATATAT DAX PEIIDATAAIIi
Apabila surat tc!'lambat/tidak didisposisik@ haka pelalEanaan
kegiatan akan t€rgaaggu
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PPID Unlt Tcrtrlt KGlon{trp.r Wrktu Output

I

MeoyaEpaikalr laporsrr
pcnEaduan oelalui surat,
e6ail, sistcm online, atau
datang langsulg ke Unit
Pcngadua!/ PPID. __l

Su!at
peroohonan, sutat
jawabart atas
permohonan
inforEasi, id.0titas
pclapor, uraian
kcjadian, but<ti
awal (iika ada)

I hari

Surat pcroohonan,
gur:at jawaban atas
perEohonan inforDasi,
perEohonart kebcratarl

2

MeneriEa laporan, Ecacatat
dalaD ratldcr pclttdn r,
DeEberikat! tanda teriEa
kepada pelapo

D Laporan dicatat
dalaE slglrtcr
Frtrrturn.
:: Pelapor
mendapat tanda
terirra laporan

I hari NotuLrlsi atau bcrita
acata Pleno

3
Memeriksa kelengkapsn data
dan bukti awal. Kelengkapan data I hari

B6ita acara aurat
jawaban atas
pcrEoh@an inforDasi,
pc!'Eohonan kcbcratan,
notulcrrsi

MenSuopulkan buki,
klarifkasi kepada pihak terkait,
analisis data laporan.

klarifitasi,
peoeriksaan
dokuoen, dar
peDgumpulan
bukti.

I hari
B€rita acara, aurat
jawaba! ata!
permobona! inforEasi,

5.

Mealusun rekoEendasi
berdasarkan hasil investigasi.
Rektor EemutuslGn tindak
lanjut: tegulan, pcrrutusan
kontrak, blacklist, atau pros€s
hukuro.

Tir! PeEcriksa
raearyampaikan
laporsn hasil
invcstigasi kepada
Rcldor/ PrN

I hari

6.

Mcayolipaikan hasil
peDanganan pengaduan kepada
pelapor dan
mcndokum€f,rtesikefl kasus. I

Draft penetapan
pengujian
konsekrensi

t hari Berita acara peaetapan
pengujion konsekuetrsi

7 selesai
SK hasil
keputusan

Daftar hadt, bci'ita
acara, draft SK hasil
pengadusn

IIufrra

L-

4. __J

I Berita acara penetapan
hasil investigasi

& I hari


